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跳出 金融 危机 时 期 的 认 知 陷阱 

如 果 说 我 们 必须 深入 理解 错误 本 喘 ， 那 么 现在 正 是 这 个 时 机 “。 全 
球 金融 危机 对 每 个 人 都 有 或 多 或 少 的 负面 影响 。 即 使 冒 着 通货 膨胀 和 
债台高筑 的 风险 ， 各 国政 府 也 不 惜 注入 巨人 换 进 行 救市 。 曾 几何 时 ， 汽 
车 制造 公司 还 是 美国 经 济 实 力 的 象征 ， 如 今 也 都 面临 着 破产 和 资产 国 
有 化 的 黯淡 前 景 ， 与 此 同时 ， 惊 人 的 巨额 战争 开 文 还 在 不 断 蚀 耗 着 闫 
国 的 国力 资产 。 中 国会 重 足 美国 的 覆 攻 吗 ? 中 国会 将 举办 奥运 会 的 雄 
心 壮志 转 而 退 求 经 济 增长 从 而 陷入 与 别 国 的 无 尽 贸易 争端 吗 ? 上 海 新 
兴 经 济 的 发 展 势 头 不 可 过 止 ， 这 会 使 其 着 入 华尔街 的 危机 洲 涡 吗 ? 中 
国 能 从 美国 那里 学 到 什么 经 验 教 训 ， 以 免 目 己 也 步 上 错误 连连 、 目 毁 
长 城 的 道路 呢 ? 

《聪明 人 为 什么 干 傻 事 》 一 书 在 海外 首次 发 行 的 是 中 文 翻 译 版 ， 
对 此 我 并 不 感到 讶 异 。 中 国 社会 回来 具有 前 脆性 ， 一 直 在 与 时 俱 进 。 
但 是 ， 国 际 地 位 的 迅速 上 升 也 极 容易 使 中 国 在 发 展 过 程 中 走 弯 路 。 从 
今 而 后 50 年 内 ， 中 国 也 许 将 成 为 全 球 性 的 超级 大 国 ， 不 论 是 在 科研 成 
果 和 人 文艺 术 方 面 都 将 傲视 群雄 。 不 过 ， 中 国 也 可 能 会 深 陷 生 态 灾 难 
和 经 济 过 热 的 多 重 困境 之 中 。 中 国 在 未 来 所 走 的 道路 取决 于 今日 做 出 
的 决策 。 那 么 现在 了 解 他 国 是 怎样 由 于 目 身 的 决断 走 上 兴盛 或 是 袁 败 
нра, атое? 

ЖА НЯ КЛ ~ АМТ А хе ИМЕ ЕН ТНУ • ВЕТ 
引 ， 力 求 以 史 为 鉴 。 在 书 中 ， 你 会 看 到 在 世界 上 竟 有 如 此 多 的 人 为 僵 
化 的 思维 模式 所 困 。 你 会 认识 到 那些 最 能 户 引 人 们 犯错 的 思维 方式 。 
由 此 ， 你 束 能 掌握 一 些 重要 方法 ， 握 弃 那 些 反 复出 现 的 思维 模式 ， 从 
而 避免 验 入 错误 的 深渊 。 

本 书 首次 发 行 后 ， 读 者 们 纷纷 给 我 发 来 电子 邮件 ， 叙 述 他 们 十 怎 
样 在 目 己 的 事业 和 个 人 生活 中 发 现 了 书 中 所 述 的 僵化 思维 模式 一 一 “ 认 
























































知 陷阱 >。 一 位 软件 工程 师 告 诉 我 ， 成 因 混 消 这 一 章 使 他 找 出 了 他 的 拉 
术 小 组 之 前 犯 的 一 个 错误 ， 而 这 个 错误 造成 了 相当 大 的 损失 。 彼 时 ， 
他 们 服务 器 的 一 个 关键 程序 突然 失灵 ， 他 们 当即 认定 了 茶 一 成 因 并 耗 
费 数 小 时 试图 解决 这 一 “成 因 ”。 对 在 线 咨 询 业 务 而 言 ， 区 区 数秒 的 痕 
费 也 会 导致 巨大 的 损失 。 节 终 ， 他 们 意识 到 目 己 在 成 因 寓 消 的 陷阱 里 
陷 得 有 多 深 一 一 原来 他 们 只 不 过 是 错失 了 因果 链接 中 的 一 个 重要 环 
节 。 这 位 工程 师 借 此 加 公司 的 最 高 管理 层 推荐 传阅 了 这 本 书 。 现 在 该 
公司 已 经 采取 了 切实 措施 ， 以 防止 成 因 混 消 现 象 再 度 出 现 。 不 过 生意 
人 可 不 是 唯一 受益 的 人 群 。 一 位 中 国 香港 的 学 生 在 邮件 中 说 ， 我 的 书 
使 他 对 日 常生 活 中 的 历史 事件 的 意义 价值 有 了 全 新 的 认 知 。 马 院 诸 塞 
州 的 一 位 学 校 教师 则 写 道 ， 他 最 近 与 共同 生活 八 年 的 伴侣 分 道 扬 贸 
了 。 直 到 读 了 这 本 书 ， 他 才 明 日 目 己 以 前 号 了 平面 视角 、 镜 像 思维 、 
丢 守 成 规 和 信息 规避 的 亏 。 他 说 道 : “我 虽然 意识 到 情况 的 复杂 性 ， 但 
却 无 法 敞开 胸怀 ， 接 受 多 样 的 解决 方式 。” 

我 深信 我 们 能 够 学 会 如 何 识别 并 成 功 避 开 认 知 陷阱 。 有 时 即使 只 
征 按照 认 知 陷阱 的 请 单 进行 一 轮 目 检 ， 其 结 采 也 会 大 有 不 同 。 我 的 一 
位 朋友 拥有 一 家 生意 兴隆 的 批发 商场 ， 最 近 他 想 再 开 第 二 家 。 不 过 ， 
经 济 形势 如 此 低迷 ， 很 难 判断 在 此 时 进行 业务 拓展 是 否 合适 。 于 是 我 
们 把 各 种 认 知 陷阱 列 了 个 清单 ， 逐 一 分 析 ， 看 看 他 的 决策 是 否 犯 了 葵 
种 焦虑 症 、 平 面 视角 等 错误 。 最 后 ， 我 们 发 现 只 有 成 因 混 清 还 算 应 景 
一 一 他 在 判断 旧 商 场 为 何 能 在 现 址 获得 成 功 的 问题 上 可 能 犯 了 成 因 混 
消 的 错误 。 于 是 ， 他 开始 重新 考虑 关于 新 商场 选 址 的 一 些 想 法 。 没 有 
人 能 准确 预测 新 商场 到 帮 是 会 财源 广 进 还 是 会 艰难 度 日 。 但 我 们 还 是 
能 运用 实 实 在 在 的 方法 将 做 出 错误 决断 的 风险 降 至 最 低 。 

本 书记 载 了 人 类 决断 的 历史 ， 为 人 们 考察 目 己 的 思维 方式 提供 了 
实际 的 指导 。 它 从 纷繁 的 历史 事件 中 梳理 出 最 普 衣 的 认 知 陷阱 ， 赋 予 
它们 形象 生动 的 名 称 ， 以 便 人 们 铭刻 于 脑海 中 ， 并 通过 政治 家 、 企 业 
家 和 普通 人 的 一 系列 真实 故事 进行 相应 说 明 。 同 时 ， 它 还 将 章 慎 地 将 


















































失误 的 成 功 案 例 和 失败 案例 与 进行 比较 ， 激 发 读者 思考 到 底 成 败 的 分 
界 点 在 何 处 。 在 故事 中 ， 你 能 看 到 人 们 是 如 何 辨 识 出 认 知 陷阱 、 培 养 
代入 感 并 充分 发 挥 想 象 力 的 。 当 然 ， 这 些 品 质 并 不 能 保证 你 将 永远 做 
出 正确 决断 ， 但 至 少 能 大 大 降低 你 做 出 错误 决断 的 几率 。 虽 然 本 书 不 
是 包 治 百 病 的 "成功 学 圣经 ”>， 但 绝对 坦诚 和 直率， 也 必然 会 有 成 效 。 有 
那么 多 原本 可 以 避免 的 错误 在 持续 妨害 着 我 们 的 个 人 关系 、 商 业 成 承 
和 国家 利益 ， 我 们 实在 是 需要 和 凭借 脚踏实地 、 富 有 远见 的 解决 方法 来 
挣脱 困境 了 。 

智 巷 总 是 来 之 不 易 ， 但 却 也 令 人 受益 匪 浅 。 如 采 我 们 能 学 会 辨识 
那些 诱 人 犯 钳 的 思维 模式 ， 我 们 吏 能 在 成 功 的 大 门 被 锁 财 前 及 时 纠正 
这 些 错误 。 我 诚 攀 地 希望 这 本 书 能 使 中 国 、 美 国 和 世界 其 他 角落 的 读 
者 的 生活 有 所 改观 。 我 也 相信 它 必 能 为 你 所 用 。 如 果 你 发 现 了 自己 生 
活 中 的 认 知 陷阱 ， 也 欢迎 与 我 共同 分 享 你 的 经 验 。 大 能 知晓 读者 所 思 
所 想 ， 善 莫大 湖 。 冤 请 通过 我 的 网 站 ZacharyShore[jcom 问 我 发 送 电 子 
邮件 。 
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第 6 章 镜像 思维 = 为 什么 我 们 认为 对 方 都 像 我 们 一 样 思考 

“男人 一 而 情愿 地 期 得 女人 能 像 男人 那样 思考 、 交 流 和 做 事 。 女 人 
则 一 肌 情 愿 地 期 竺 男人 能 像 女 人 那样 感受 、 沟 通 和 回应 。 我 们 都 起 记 
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引言 (1) 


为 什么 发 明 交 流 电 的 人 不 是 爱迪生 

ЕР, ЗЕНОН ХХ ЕТ ЗЕ МИННИ о К Л] 
УВЕ; ЗЕВС Га С, пея н 5] 
Вт, УВ ОБОРЕН ЈАМИ Е Т УРА ПЛЕ о БЕ— 
К, ЖЕН У А ПЕН И ТЕ, МОЖЕ Л Н зле 
想 杀 有 眼看 着 他 把 人 的 声音 录 下 来 ， 然 后 再 重播 一 过 。 在 电视 进入 大 众 
生活 之 前 ， 爱 迪生 的 形象 束 已 深入 人 心 。 以 至 于 有 一 封 从 北 卡 罗莱 纳 
州 寄 来 的 信 ， 信 封 上 没 写 任何 地 址 ， 只 有 一 幅 爱 迪生 的 脸 部 素描 ， 导 
然 也 畅通 无 阻 送 到 了 新 泽 西 州 爱迪生 本 人 的 手 里 。 光 是 提起 爱迪生 这 
个 名 字 ， 人 们 束 会 联想 起 和 天才、 勤奋 和 “无 所 不 能 ”的 美利坚 精神 。 
1882 年 ， 爱 迪生 公司 建造 的 第 一 座 中 央 发 电站 使 纽约 市 部 分 城区 亮 起 
了 电灯 。 此 后 ， 爱 迪生 的 公司 倘 直 无 法 数 请 到 克 有 多 少 城市 接 是 而 至 
并 要 求 建造 自己 的 电站 。 在 成 为 标准 的 国民 偶像 后 ， 他 的 前 方 似乎 就 
征 通 往 无 尽 财富 的 金光 大 道 。 不 过 ， 聪 明 如 爱迪生 者 却 没有 发 现 这 样 
一 个 明显 的 问题 一 一 迅猛 增长 的 电力 需求 已 远 远 超过 他 原先 协助 设计 
的 电力 系统 的 负 千 能 力 。 爱 迪生 发 明 的 灯泡 通 的 是 直流 电 ， 但 只 有 区 
流 电 才能 为 所 有 的 小 灯泡 大 机 械 进行 远 距 离 供 电 。 这 时 ， 爱 迪生 手下 
一 位 年 轻 的 明星 雇员 一 一 尼克 拉 : 特 斯 拉 (Nicola Теча) 癌 他 阐述 了 如 
何 进 行 交 流 电 供 电 以 及 这 一 供电 方式 将 如 何 改变 人 们 的 生活 ， 但 是 爱 
迪生 对 特 斯 拉 的 建议 置 春 奖 闻 。 爱 迪生 的 盛名 源 目 直流 电 ， 他 完全 不 
能 想象 在 此 之 上 还 能 做 何 改进 。 这 一 决定 实在 是 思 夸 至 极 。 仪 仅 由 于 
对 远 远 超越 了 现 有 水 平 的 新 技术 的 抵触 ， 爱 迪生 束 将 电力 开发 的 大 好 
河山 拱手 相让 给 特 斯 拉 ， 而 后 者 的 光芒 也 使 爱迪生 显得 点 然 失色 。 

如 果 说 “科学 怪人 ”有 个 生活 原型 的 话 ， 那 一 定 钙 尼克 拉 : 特 斯 拉 е 
他 做 的 所 有 事 的 数量 必须 能 被 3 整除 。 他 每 天 展 注 一 定 要 游 够 27 圈 。 早 
КТ, ЗРНО ВАТА, ЕЛ Е» НХ МАЕ ДУХ 





























室 他 都 默 记 目 己 的 步 数 ， 临 近 办 公 室 时 如 果 这 个 步 数 不 能 被 3 整除 ， 他 
束 在 附近 街区 绕 圈 ， 一 直 绕 到 步 数 符合 要 求 才 进门 。 他 还 慷 恶 那些 带 
毛皮 的 东西 ， 一 想到 触摸 别人 的 头发 他 残 起 鸡皮 疙 将 。 如 有 果 在 他 眼前 
摆 个 桃子 ， 他 就 会 莫名 地 发 高 烧 。 晚 年 时 ， 他 痢 迷 于 合子， 这 份 情 怀 
АЕ Је ева о АИ ЛЕ 又 或 正 是 由 于 这 些 怪诞 行 
径 ， 包 括 马 克 : 吐 温和 罗伯特 : 安 德 伍德 -约翰 还 (Robert Underwood 
Johnson) 斯 特 拉 的 好 友 ， 当 时 《世纪 》 杂 志 的 编辑 。 一 一 译 者 注 在 内 
的 而 友 们 才 觉 得 他 可 敬 可 爱 。 特 斯 拉 还 不 时 用 目 己 的 实验 室 “ 魔 法 ” 博 
朋友 们 一 乐 。 这 个 身材 高 大 、 精 力 充 沛 却 也 稚气 未 脱 的 塞尔维亚 人 还 
能 让 幽灵 似 的 电光 在 房间 里 穿梭 跳跃 ， 观 者 无 不 如 痢 如 醇 。 他 还 召 来 
电光 火球 吞没 目 己 ， 而 火球 请 失 时 他 却 这 发 无 伤 。 他 偶尔 也 会 吓 踢 一 
下 参观 者 ， 让 彩色 的 电流 罕 过 客人 们 的 映 体 。 在 大 多 数 人 还 不 知 

道 “ 电 ”为 何 物 的 年 代 ， 马 克 : 吐 温和 特 斯 拉 的 其 他 朋友 们 束 已 吝 用 了 这 
一 划时代 的 电光 盛 天 。 不 过 要 想 让 全 世界 都 看 到 这 些 “ 魔 法 ”"， 特 斯 拉 
束 必 须 先 面 对 司 怒 的 爱迪生 一 一 而 当时 后 者 的 名 字 几 乎 就 是 电灯 的 同 
义 词 。 

总 是 思 如 果 涌 的 特 斯 拉 拥 有 许多 超越 时 代 的 发 明 。 他 预见 到 无 线 
电波 应 用 的 广阔 前 景 ， 甚 至 在 马 可 尼 (Marconi) 意 大 利 电气 工程 师 和 发 
明 家 。 获 1909 年 诺 贝 尔 物理 学 奖 。 译 者 注 之 前 就 发 明了 第 一 台 基 
本 成 型 的 收 首 机 。 他 制 成 了 世界 上 第 一 个 遥控 装置 ， 并 在 惊 己 的 纽约 
市 民 面 前 演示 了 如 何 远 距离 操控 一 艘 模型 潜水 艇 。 他 开创 了 远程 地 理 
动力 学 ， 甚 至 还 在 纽约 市 人 工 模拟 了 一 场地 震 ， 震 碎 了 城 里 无 数 玻 
璃 。 后 人 根据 他 的 研究 发 明了 回 施 加速器 ， 这 种 用 于 击 健 原子 的 仪 絮 
在 粒子 物理 学 中 起 到 了 核心 作用 。 在 机 器 人 科学 、 弹 道学 和 理论 物理 
学 方面 ， 他 都 做 出 了 巨大 的 ， 甚 至 可 以 说 是 决定 性 的 贡献 。1943 年 他 
以 83 罗 高 龄 辞世 时 ， 美 国政 府 认 为 他 的 科研 成 有 果 如 应 用 于 军事 方面 则 
后 果 不 堪 想 象 ， 因 此 没收 了 他 的 部 分 实验 计划 书 和 研究 设备 。 显 然 ， 
当年 爱迪生 大 大 低估 了 手下 这 名 雇员 的 才能 。 
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明 家 担任 西屋 公司 顾问 。 之 后 ， 他 将 特 斯 拉 的 交流 发 电机 推 向 市 场 ， 
与 爱迪生 的 直流 发 电机 正面 交锋 、 一 较 高 下 。 而 爱迪生 回击 的 方式 竞 
是 长 期 地 大 肆 宣 扬 交 流 电 的 种 种 危险 ， 试 图 使 之 名 声 扫 地 。 














在 爱迪生 的 各 种 诡计 中 ， 有 一 种 与 新 的 行刑 方式 有 关 。 在 他 的 劝 
说 下 ， 纽 约 州 惩 教 贰 官员 相信 用 某 种 特殊 配 线 狠 置 施行 电 刑 是 快速 有 
效 的。 不 出 意料 ， 爱 迪生 设计 的 “ 电 森 ”使 用 的 是 交流 电 。 不 过 这 一 装 
置 在 亮相 前 必须 经 过 检测 ， 于 古 爱 迪生 的 邻居 们 开始 发 现 目 己 的 宠物 
神秘 消失 了 。 狗 、 乌 、 牛 、 马 都 不 过 沦 为 这 一 您 怖 试验 的 牺牲品 。 不 
过 ， 电 柄 在 第 一 次 用 于 电 刑 处 决 犯人 时 还 是 营 出 了 大 厅 烦 。 第 一 个 坐 
上 电 椅 的 办 犯 威 说 -山姆 勒 被 贱 得 半熟 不 死 ， 场 面 着 实 惨 不 处 睹 。 对 于 
爱迪生 如 此 殖 渎 交流 电 技术， 威 斯 条 聚 斯 、 特 斯 拉 和 其 他 坚信 交流 电 
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虽然 爱迪生 极力 想 搞 喘 交 流 电 的 名 声 ， 但 他 还 是 无 法 逆转 交流 电 
成 为 工业 生产 标准 用 电 的 趋势 。 人 们 无 法 拒绝 特 斯 拉 如 此 实用 的 设 
计 ， 而 且 威 斯 订 寡 斯 也 明日 目 己 这 一 方才 是 真正 顺应 工业 发 展 潮流 
的 。 只 需要 对 交流 电 的 好 处 做 个 更 明确 的 公开 演示 ， 它 束 能 彻 原 占 领 
市 场 。1893 年 的 芝加哥 世博 会 正好 提供 了 这 样 一 个 绝 佳 的 机 会 。 爱 迪 
生 和 其 他 电力 公司 部 只 是 希望 通过 向 世博 会 提供 灯光 照明 而 大 的 一 
笔 ， 而 威 斯 洒 坚 斯 却 看 出 这 是 交流 电 征 服 大 从 的 重大 契机 。 当 由 交流 
电 供 电 的 灯 展 照 亮 芝加哥 市 的 夜空 时 ， 成 和 于 上 万 的 观众 为 这 一 史 无 前 
例 的 壮观 景致 惊叹 不 已 。 当 时 ， 大 多 数 人 还 在 使 用 煤气 灯 和 油脂 蜡 
烛 ， 电 力 仍然 是 个 痢 鲜 物事 。 当 晚 还 有 数 千 名 欧洲 游客 也 在 观众 之 
列 。 他 们 并 非 只 是 来 观赏 令 人 眼花 综 配 的 彩 灯 ， 更 是 莫名 而 来 ， 想 一 
睹 创造 胜景 的 明星 科学 家 的 真 容 。 身 着 燕尾 礼服 的 “神秘 "将 斯 拉 为 兴 
高 采 烈 的 观众 们 上 党 了 一 出 “下 术 秀 ”*”。 老 实说， 观众 里 没 几 个 人 能 明 
日 他 前 述 的 科学 道理 ， 但 所 有 人 都 为 飞 旋 内 亮 的 电流 “魔力 ”而 心醉 神 
迷 。 世 博 会 上 的 精彩 演示 结束 后 不 久 ， 威 斯 洒 码 斯 号 给 实验 室 里 的 特 
斯 拉 打 来 电话 报喜 一 一 他 刚刚 签 下 尼亚加拉 大 瀑布 的 合同 ， 那 些 瀑布 






































清流 推动 巨型 涡轮 机 而 产生 的 交流 电 足 以 带动 大 型 工业 机 械 。 这 也 是 
西屋 公司 目 创建 以 来 最 重要 的 一 笔 生意 。 很 快 ， 交 流 电 的 巨大 应 用 淤 
力 成 为 不 争 的 事实 。 特 斯 拉 终 于 美梦 成 真 ， 而 与 此 同时 爱迪生 最 大 的 
梦 放 也 变 成 了 现实 。 

其 实 爱 迪生 并 不 是 个 恶人 。 也 许 他 固执 己见 且 过 分 计较 个 人 得 
失 ， 但 必要 的 时 候 他 还 是 个 没有 小 心眼 的 君子 。 有 一 回 ， 特 斯 拉 的 实 
验 室 被 大 火烧 得 七 零 八 落 ， 爱 迪生 居然 在 上 自己 的 实验 室 里 为 这 位 竞争 
对 手提 供 了 一 个 临时 工作 间 。 爱 迪生 比 谁 都 了 解 电 的 威力 ， 在 以 电力 
照 亮 世界 的 业界 革命 中 更 是 个 不 折 不 扣 的 领导 者 。 即 便 如 此 ， 他 还 是 
无 法 接受 这 一 事实 一 一 他 设计 的 直流 电 供电 系统 已 无 法 满足 现代 工业 
的 巨大 电力 需求 。 纵 使 才华 盖世 ， 这 位 伟大 的 电灯 发 明 者 还 是 掉 进 了 
认 知 陷阱 ， 他 那 僵化 的 思维 模式 使 他 无 法 获取 更 辉 煜 的 成 承 。 他 没 能 
理解 身边 世界 正在 发 生 着 的 根本 性 变革 。 

此 后 ， 爱 迪生 的 事业 始终 无 法 重 现 其 早年 的 辉 烛 。 在 交流 电 之 争 
中 栽 了 跟头 以 后 ， 他 倾 尽 所 有 ， 投 入 一 项 利用 磁石 从 矿石 中 提取 铁 的 
人 研究。 在 穷 乡 僻 壤 不 辞 六 劳 闸 干 五 年 后 ， 他 还 是 无 功 而 返 。 这 是 他 职 
МЕН Х — АЛЕК о КАНЕ ~ ЈРВ, НЕМИ ЧЕ 
ДИУ Е Г тен о АН ДЕНА НОРА РАЛЕ Г АЈА 
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维 . 费 尔 斯 通 (Harvey Еігеѕіопе) 20 世 纪 美 国 橡胶 大 王 。 一 -一 译 者 注 和 
享 利 .福特 资助 目 己 进行 家 用 橡胶 用 品 的 研究 ， 但 他 还 是 失败 了 。 有 一 
名 雇员 甚至 声称 这 位 发 明 家 偷偷 将 从 避孕 套 中 提取 的 橡胶 用 做 产品 原 
料 。 

通过 一 次 重大 的 企业 重组 ， 财 势 雄厚 的 J.P- 摩 根 (ЈПРОМогвап) 
一 一 那 位 一 手 铸 束 了 “镀金 时 代 ” 的 金融 巨头 一 一 将 爱迪生 的 电力 公司 
及 其 原先 的 竞争 对 手 之 一 进行 了 合并 ， 并 将 新 公司 命名 为 “通用 电 
气 ”。 昌 然 之 前 爱迪生 亲自 给 摩根 的 华 宅 装 上 电 锅 通 上 电 ， 这 位 大 银行 



































家 还 是 在 新 公司 里 抹 去 了 爱迪生 的 名 号 ; 而 通用 电气 日 后 将 成 为 美国 
历史 上 最 挣 钱 的 公司 之 一 。 在 交流 电 成 为 工业 标准 用 电 后 儿 十 年 ， 留 
声 机 之 父 爱 迪生 还 在 坚 称 目 己 当年 的 决断 是 正确 的 。 实 际 上 ， 爱 迪生 
对 于 交流 电 的 抗 阻 正 是 他 一 生 中 最 大 的 错误 。 

本 书 是 探讨 人 们 所 做 的 决断 的 书 。 它 讲述 了 许多 像 爱 迪生 这 样 的 
聪明 人 有 是 怎样 走 入 认 知 误区 而 目 毁 长 城 的。 大 多 数 复杂 的 问题 都 有 复 
杂 的 成 因 ， 单 一 要 素 无 法 全 面 地 解释 问题 。 本 书 为 人 们 不 断 犯 下 错误 
给 出 了 一 种 可 能 的 解释 一 一 人 们 有 时 总 会 用 僵化 的 方式 认识 和 解决 问 
题 ， 也 吏 是 掉 入 了 所 谓 的 * 认 知 陷阱 ”。 认 知 陷阱 是 由 错误 的 推论 而 形 
成 的 僵化 思维 模式 。 人 们 在 坚 无 根据 的 成 见 和 因循守旧 的 思路 的 影 啊 
下 ， 被 动 地 认识 和 解决 问题 。 尽 管 认 知 陷阱 是 错误 思维 ? 式 的 表现 形 
式 ， 但 我 在 此 书 中 探讨 的 各 种 僵化 思想 模式 都 包含 有 强烈 的 情感 因 
素 。 它 们 证 实 了 我 们 的 理性 和 感性 通常 是 密 不 可 分 的 。 不 过 ， 束 算 强 
烈 的 情感 的 确 会 阻碍 我 们 做 出 明 乔 的 决定 ， 信 们 掉 进 认 知 陷阱 的 故事 
也 并 不 能 说 明 这 些 错 误 是 不 可 避免 的 。 恰 恰 相 反 ， 这 些 故 事 告 诉 我 
们 : 只 要 好 好 培养 自己 的 代入 感 和 想象 力 ， 每 个 人 都 能 做 出 更 为 明智 
的 决定 。 在 看 过 本 书 描述 的 古今 传奇 后 ， 你 吏 会 明日 上 述 论 断 的 准确 
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我 认为 人 们 犯 下 大 错 的 一 个 关键 因素 束 古 认识 和 解决 问题 的 方 
式 。 在 全 面 了 解 问题 之 前 ， 我 们 肖 第 束 落 入 了 国定 的 思考 框架 。 在 理 
解 这 些 思 维 模 式 如 何 误导 我 们 之 前 ， 我 们 需要 更 多 地 了 解 “ 认 知 ” 一 一 
人 类 有 意识 的 思考 过 程 。 在 学 习 有 关 认 知 的 知识 时 ， 大 多 数 人 忌 会 借 
助 于 科学 手段 ， 因 为 我 们 总 是 期 等 在 秩序 井然 的 实验 室 里 获取 最 完善 
的 知识 。 虽 然 科学 的 确 能 告诉 我 们 许多 与 人 类 理性 和 决断 过 程 相关 的 
知识 ， 但 科学 家 采取 的 实验 方法 仅仅 是 理解 人 类 思维 过 程 的 各 种 方式 
之 一 。 另 一 种 方式 则 是 在 实际 生活 中 考察 真实 的 决断 过 程 ， 而 不 是 在 
精心 控制 、 界 限 分 明 的 实验 环境 中 寻找 答案 。 科 好， 漫长 的 历史 对 于 
为 我 们 了 解 人 类 的 思考 过 程 提 供 了 大 量 参考 实例 。 本 书 就 是 从 历史 学 
家 的 角度 对 认 知 展开 的 无 尽 思考 。 

来 目 各 个 学 科 的 学 者 们 都 曾 研究 过 人 类 思维 ， 并 由 此 解释 人 类 的 
思考 过 程 。 神 经 学 家 、 心 理学 家 、 认 知 学 家 ， 甚 至 一 些 社会 学 专家 都 
参与 了 这 一 人 研究。 但 是 迄今 为 止 有 一 门 学 科 (历史 学 ) 却 一 反常 态 显 
得 格外 平静 。 按 理 说 ， 历 史学 家 们 才 是 最 关心 人 们 有 是 如 何 思考 的 ， 因 
此 在 这 一 领域 他 们 理应 占据 一 席 之 地 。 历 史学 家 不 应 只 是 事件 和 日 期 
的 单纯 记录 者 。 虽 然 我 们 也 关注 事件 发 生 的 过 程 和 时 间 ， 但 我 们 更 应 
探索 事件 的 成 因 。 而 要 达成 这 一 目标 ， 我 们 束 必 须 了 解 : 到底 古 何 种 
思维 使 人 们 以 我 们 观测 到 的 方式 创造 历史 。 

科学 家 们 研究 决策 过 程 时 ， 往 往 在 当下 开始 做 实验 ， 而 后 随 着 时 
间 推 进 观 内 实验 对 象 的 发 展 情况 。 实 验 对 象 存在 于 一 个 错 绿 复杂 的 体 
系 中 ， 而 这 一 体系 至 少 有 部 分 是 由 科学 家 们 设计 的 ， 他 们 再 随 痢 时 间 
推移 对 实验 对 象 进行 奶 踩 。 与 此 相反 ， 历 史学 家 则 十 在 事件 结束 后 才 
跟 进 调查 的 。 我 们 以 现在 为 起 点 ， 妃 亢 至 过 去 。 在 查 明 人 们 在 过 去 做 
了 什么 后 ， 我 们 才 开 始 人 研究 他 们 为 何 这 么 做 。 我 们 沿 痢 历史 人 物 的 脚 
步 往 回 走 ， 试 着 了 解 他 们 当时 面临 的 选择 以 及 他 们 是 如 何 做 出 最 后 选 























择 的 。 历 史学 家 必须 时 刻 应 对 挑战 ， 深 入 剖析 研究 对 象 的 心理 。 通 向 
情 帝 下 ， 我 们 的 研究 对 象 与 我 们 有 着 授 然 相 异 的 文化 育 景 。 他 们 总 是 
操 不 同 的 语言 ， 有 不 同 的 风俗 习惯 ， 并 且 在 完全 不 同 的 环境 中 生活 。 
他 们 的 行为 尽 是 神秘 莫 测 ， 而 行为 背后 的 动机 又 第 常 模糊 难 解 。 历 史 
学 家 好 比 徘 案 现场 的 侦探 ， 只 是 涉案 的 英雄 、 恶 棍 和 受害 考 早 已 灰 飞 
烟灰 。 与 真实 的 侦探 不 同 的 是 ， 我 们 不 仅 要 追 得 到 放 征 谁 做 的 ， 更 要 
查 明 他 们 为 什么 要 这 么 做 。 要 成 为 一 个 杰出 的 历史 学 家 ， 你 吏 得 对 他 
人 的 想法 了 如 指 掌 。 你 必须 挖 出 他 人 所 做 决定 的 思想 根源 ， 不 管 这 些 
决定 是 正确 的 还 是 错误 的 。 

为 请 述 这 一 问题 ， 我 想 和 多 区 别 解 释 三 个 重要 的 术语 。“ 失 
я” (пизаке) 只 是 由 不 正确 的 数据 信息 而 产生 的 认 知 偏差 ， 比 如 一 
根 电线 明明 通 的 是 交流 电 ， 有 人 却 以 为 它 通 的 是 直流 电 。 相 比 之 
下 , “错误 ”blunder) 是 一 种 弄巧成拙 的 问题 解决 方式 ， 就 像 对 一 项 
可 能 具有 划时代 意义 的 科学 技术 ， 有 人 和 宁可 选择 败坏 它 的 名 声 而 不 是 
芝 试 着 去 接受 它 。 最 后 ,“ 认 知 陷阱 ”(cognition тар) 则 是 使 人 犯错 的 
思维 框 名 ， 就 像 我 所 说 的 “墨守成规 ”Mstatic cling) ， 意 指 人 们 拒绝 接 
受 正 在 发 生 的 根本 性 变 车 。 本 书 并 不 只 是 机 械 地 罗列 人 们 所 犯 的 错 
误 ， 而 是 结合 这 些 错误 产生 的 情境 和 解决 方式 ， 对 人 们 的 决断 进行 类 
型 学 的 研究 。 每 一 章 都 会 探讨 一 种 特定 的 认 知 陷阱 ， 并 为 其 发 生 、 发 
展 提供 古往今来 众多 事例 佐证 。 认 知 陷阱 与 智商 缺陷 没有 关系 。 从 本 
书 列举 的 事例 可 以 看 出 ， 即 使 是 最 明帝 的 决策 者 也 难 逃 认 知 陷阱 的 困 
е 
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涉及 当前 的 一 些 国际 争端 。 我 的 学 生来 和 目 海军 、 陆 军 、 空 军 以 及 海军 
陆 战 了 从 ， 还 有 许多 学 员 来 目 其 他 国家 的 军队 。 在 我 教授 的 核心 谋 程 
中 ， 有 一 门 主要 探讨 的 是 现代 战争 的 起 因 。 通 过 历史 学 研究 ， 我 们 深 
入 分 析 了 战争 起 因 和 维持 和 平 的 先决 条 件 。 在 学 生 学 到 的 所 有 知识 
中 ， 我 最 希望 他 们 掌握 的 整 古 :周全 绑 密 的 决 倘 能力 是 可 以 培养 和 改 





























进 的 。 不 论战 争 罗 月 或 是 和 平年 代 ， 相 同类 型 的 僵化 思维 模式 抑或 是 
认 知 陷阱 ， 时 时 刻 刻 都 在 影响 着 人 们 的 思考 ， 诱 使 人 们 做 出 错误 的 决 
но 
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领域 的 国家 决策 者 和 普通 民众 是 怎样 在 同样 的 认 知 陷阱 中 “ 殊 途 同 
归 ” 的 。 这 些 认 知 陷阱 不 仅 会 削弱 国家 实力 ， 也 会 损害 普通 人 的 人 际 关 
Ж ` ИМЕ МИН те] о ХРЕНЕКТ ИМЕ ЕТАН, ЈУ 
会 波及 社会 生活 各 方面 ， 上 至 国际 关系 下 至 男女 关系 ， 从 环境 管控 到 
卫生 保健 到 体重 控制 ， 凡 此 种 种 。 生 活 中 ， 认 知 陷阱 总 是 环 何在 侧 ; 
不 过 一 旦 你 读 完 本 书 ， 你 整 能 在 目 己 周围 找 出 它们 的 踩 迹 。 

通过 本 书 中 一 系列 故事 ， 你 会 结识 从 古 至 今 的 众多 人 物 。 他 们 或 
者 因 掉 入 认 知 陷阱 而 遭 ?挫折 ， 或 者 巧妙 地 炭 开 了 这 些 陷阱 。 对 其 中 一 
些 人 而 言 ， 以 上 两 种 情况 都 发 生 过 。 对 于 无 意识 间 束 被 这 些 陷阱 轻易 
蒙 巩 的 人 ， 和 天 资 聪 宙 足以 打破 芝 人 思维 恶习 的 人 来 说 ， 他 们 还 是 有 
一 些 相同 特征 。 我 希望 读者 们 掩 卷 沉思 时 ， 对 于 导致 错误 和 避免 错误 
的 特征 都 能 有 更 深 的 领 避 。 

本 书 也 想 使 读者 们 认识 到 人 人 都 有 一 些 有 害 无 益 的 思维 模式 。 不 
过 ， 光 是 认 清 最 毅 见 的 认 知 陷阱 ， 我 们 还 无 法 战胜 它们 。 本 书 的 第 二 
个 目的 吏 在 于 指明 一 些 实用 方法 ， 以 便 我 们 在 发 现 这 些 认 知 陷阱 后 能 
从 容 避 开 。 如 采 能 及 时 发 现 这 些 目 我 又 灭 型 的 思维 模式 ， 成 胜 它们 丈 
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易 ， 如 果 目 己 映 处 相同 境况 中 ， 要 避免 犯 下 同样 错误 可 就 难得 多 了 。 
因此 在 每 章 中 ， 我 都 将 类 似 情 境 中 犯 了 错误 和 没有 犯错 的 人 、 事 进行 
比较 。 虽 然 没 有 任何 两 种 境况 是 完全 相同 的 ， 但 我 们 仍然 可 以 从 那些 
做 出 正确 决断 的 人 映 上 汲取 经 验 。 

虽说 这 是 一 本 关于 人 类 认 知 的 书 ， 但 它 从 历史 学 家 的 视角 对 主题 
进行 了 阐述 。 历 史学 家 们 都 受 讲 故事 ， 我 在 说 明 认 知 陷阱 时 也 并 不 只 
征 单 纯 地 援引 史 例 ， 还 引用 了 文学 作品 、 诗 歌 甚至 一 些 有 趣 的 民间 传 

















说 ， 唯 望 读 者 在 深入 复杂 而 关键 的 决断 力 世 界 时 能 充分 放松 吴 心 、 尽 
译 阅 读 。 


普通 警察 接受 的 训练 课程 可 不 包括 调教 大 象 ， 埃 里 元 :布莱尔 
(Егіс Вап) 英国 小 说 家 乔治 : 奥 威 尔 的 真名 。 《动物 庄园 》 和 《一 九 
八 四 》 为 其 传世 之 作 。 一 一 译 者 注 也 不 例外 。20 世 纪 20 年 代 中 期 某 一 
天 的 早上 ， 当 他 在 大 英 各 国 的 南 幼 多 殖民 地 服役 时 ， 布 羔 尔 接 到 一 个 
不 寻常 的 报案 。 镇 上 居民 向 他 报告 说 ， 一 只 用 来 干 活 的 大 象 择 胶 了 锁 
链 ， 正 在 街 上 横冲直撞 。 手 边 没 有 合用 的 武器 、 多 少 还 有 点 悍 惑 的 布 
羔 尔 拿 上 目 己 的 来 复 枪 束 出 发 了 。 不 一 会 儿 ， 在 被 撞 坏 了 的 小 棚 屋 的 
路 边 ， 他 发 现 了 那 具 被 大 象 踩 得 面目 全 非 的 印度 藻 力 的 尸体 。 齐 慎 的 
布莱尔 一 面 叫 人 回去 拿 威力 更 大 的 枪 广 ， 一面 继续 沿 足 迹 追 踩 下 去 。 
周围 的 幼 甸 人 一 看 到 他 携 枪 前 来 ， 整 以 为 他 想 要 开 枪 结果 了 那个 大 家 
伙 ， 于 征 都 围 上 来 一 看 究竟 。 布 莱 尔 原本 无 意 伤害 大 象 ， 尤 其 是 看 到 
它 还 在 田 里 悠游 目 在 地 吃 草 ， 很 明显 它 已 经 是 于 人 冀 无 害 了 。 但 此 时 
周围 已 经 聚集 了 两 千 多 名 围观 者 ， 他 们 纷纷 为 布莱尔 呐喊 助威 。 从 这 
些 好 事 者 的 神情 举止 上 看 ， 如 有 果 不 开 枪 ， 他 殊 成 了 不 折 不 扣 的 傻瓜 。 
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他 得 知 ， 足 足 又 耗 了 半 小 时 这 只 大 象 才 终于 死去 。 


















































作为 殖民 地 和 警察 而 不 得 不 做 和 不 得 不 看 的 一 些 事 时 常 令 布莱尔 感 
到 嫌 亚 。 他 描绘 大 象 之 死 的 这 篇 文字 显而易见 是 对 帝国 主义 的 讽 喻 。 
他 写 道 : “在 昊 气 聂 天 的 紧 山 内 党 中 挤 做 一 团 的 悲惨 内 徒 ， 判 了 长 期 什 
刑 的 徘 犯 那 惊 念 而 惨 灰 的 面庞 ， 遭 到 竹 族 轩 答 的 贱民 那 伤 凑 素 素 的 导 
部 一 一 所 有 这 一 切 都 将 无 法 负 傈 的 罪恶 感 加 诸 我 遇 。” 返 回 英国 之 后 ， 
他 断然 退伍 ， 并 不 顾家 人 反对 妆 然 投身 文学 创作 。 他 以 乔治 : 奥 威 尔 
(George Orwell) 为 笔名 ， 写 出 的 作品 总 是 以 社会 不 公 和 独裁 统治 为 
主题 。 在 “ 射 杀 大 象 "中 ， 奥 威 尔 的 确 受到 来 目 身 边 缅 甸 民 众 的 庄 力 ， 
但 迫使 他 做 出 此 举 的 却 并 非 周围 这 些 人 。 实 际 上 ， 当 时 奥 威 尔 挥 入 了 
一 个 第 见 的 认 知 陷阱 : 又 露 焦虑 证 一 一 惧 介 于 人 前 示弱 。 

暴露 焦虑 症 不 仅仅 是 一 种 仆 惧 心理 。 这 种 焦虑 症 的 患者 认为 如 果 
行事 不 能 坚定 不 移 ， 则 上 自身 的 社会 地 位 也 会 遭 到 贬低 。 束 奥 威 尔 而 
言 ， 如 采 不 能 有 果断 地 杀 死 大 象 ， 那 些 缅甸 人 就 不 会 尊重 他 的 威信 。 事 
实 上 ， 有 些 缅甸 人 还 可 能 因为 他 不 开 枪 而 认为 他 屏 弱 无 能 。 不 过 当时 
他 还 是 有 其 他 选择 的 。 奥 威 尔 可 以 设法 关 着 大 象 ， 直 到 大 象 的 主人 回 
来 。 这 位 主人 懂得 如 何 调教 大 象 ， 而 且 他 只 有 几 小 时 的 路 程 丈 能 到 
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逃 膀 了 。 他 也 可 以 寻求 当时 近 两 千 名 缅甸 围观 者 的 帮助 ， 在 找到 新 锁 
链 之 前 牢 牢 围 住 大 象 。 不 难 想象 ， 机 智 的 解决 办 法 更 能 户 得 缅甸 人 对 
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强力 以 使 目 己 显 得 格外 强大 。 不 仅 奥 威 尔 本 人 十 分 后 悔 杀 死 大 象 ， 连 
他 的 英国 同僚 也 觉得 此 举 造 成 极 大 混 费 ， 毕 竞 当时 在 缅甸 一 头 大 和 象 抵 
得 上 一 人 台 有 用 的 机 械 设 备 。 奥 威 尔 的 决定 不 仅 翅 无 必要 地 毁坏 了 一 人 台 
值钱 的 “设备 ”， 而 且 在 他 目 己 心中 ， 也 在 不 少 缅甸 人 人 心中 加 深 了 这 样 
一 种 看 法 : 仅仅 因为 惧怕 于 人 前 示弱 ， 奥 威 尔 驶 理智 尽 失 、 莽 接 行 
Жо 

奥 威 尔 受 骏 露 您 蛋 症 影 响 的 这 段 经 历 极 具 个 人 色彩 :他 非常 担忧 
目 己 在 所 辖 人 群 心目 中 的 形象 。 但 有 时 烘 露 焦虑 症 的 患者 会 将 人 前 示 
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只 会 妨害 个 人 ， 不 会 损害 一 个 国家 的 利益 。 但 事实 上 ， 许 多 国家 在 相 
当 长 一 段 时 间 内 也 深 受 其 害 。 请 看 以 下 两 个 事例 。 前 一 个 事例 中 ， 百 
希腊 人 险些 因为 暴露 焦虑 症 而 酸 成 大 祸 ， 而 在 后 一 个 事例 中 ， 雄 露 焦 
虑 证 就 给 当代 一 些 中 东 国 家 带 来 了 毁灭 性 的 后 采 。 




















雅典 为 什么 要 屠城 米 提 列 涅 (1) 


公元 前 427 年 ， 一 稻 喘 负重 大 使 命 的 船只 从 雅典 城 驶 出 。 船 员 们 此 
行 目的 地 十 一 个 名 叫 米 提 列 涅 的 希 膀 岛 屿 ， 不 久 前 岛 上 居民 曾 起 兵 反 
抗 雅 典 的 统治 但 是 失败 了 。 更 糟 的 是 ， 米 提 列 涅 人 似乎 还 勾结 了 雅典 
最 项 固 的 答 敌 斯 巴 达 。 叛 乱 既 已 被 镇 压 ， 雅 典 便 派出 一 租 战 舰 前 往 米 
提 列 涅 收拾 残局 。 雅 典 士兵 接 到 的 命令 清晰 无 误 一 一 东 死 所 有 米 提 列 
涅 成 年 男子 、 把 岛 上 妇 括 全 数据 为 妈 素 一 一 绝 不 放 过 任何 一 个 米 提 列 
涅 人 。 但 这 艘 船 刚 驶 出 港口 ， 一 些 雅 典 人 又 改变 了 主意 。 要 是 这 一 严 
沿 命 令 并 非 明 乔 之 举 呢 ?是 否 该 派出 男 一 艘 更 快 的 船 想 上 前 一 艘 并 阻 
止 这 场 大 屠杀 ? 此 时 有 两 个 人 站 了 出 来 ， 束 如 何 正确 处 理 此 事 疝 雅典 
民众 提出 了 目 己 的 建议 ,但 古 两 个 人 的 观点 却 大 相 径 性 。 

“人 之 天 性 有 一 普通 法 则 ， 即 人 们 总 是 吉 视 善 竺 目 己 的 人 ， 却 景仰 
那些 寸步 不 让 的 人 。 "НН А з ЕН АЛ Р а РА (Сеоп) ， 
他 不 遗 余 力 地 劝说 雅典 人 对 目 己 的 手下 败 将 不 要 存 任何 妇 人 之 仁 。“ 我 
们 早 该 像 现 在 对 待 余下 的 马 合 之 从 那样 对 每 米 提 列 涅 人 ; 否则 他 们 下 
不 会 变 得 如 此 傲慢 无 礼 。” 克 里 昂 甚 至 反对 就 此 事 进 行 辩 论 :“ 对 敌人 
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主张 ， 这 十 与 帝国 利益 背道而驰 的 三 件 事 。” 

有 克 里 昂 认为 ， 施 行 仁慈 忠 是 显露 弱势 ， 而 本 国 夺 被 他 国 视 为 软弱 
只 能 招致 更 多 的 叛乱 和 攻击 。 在 他 看 来 ， 国 家 被 视 为 软弱 无 异 于 该 国 
权势 沦 形 。“ 想 想 当 时 我 们 因 米 提 列 宜人 叛乱 而 受 攻击 的 情形 ， 回 想起 
当时 你 多 想 拼 尽 一 切 村 回 对 他 们 的 控制 。 现 在 正 是 秋 后 算账 的 时 候 ， 
紧要 关头 千 万 不 能 手软 ， 不 要 起 记 曾 三 于 你 头顶 的 危难 。” 克 里昂 的 集 
略 很 商 单 : ои] ВИНА) ЖЕ Л, УХЕ ЕНЕ ВАН ЈЕ. 
他 盟友 ， 让 所 有 人 知道 叛乱 的 结局 只 有 惨死 。 他 坚持 认为 : “一 旦 雅典 
以 外 的 人 发 现 了 你 的 软弱 ， 你 就 没 工夫 与 政和 人 作战 了 ， 因 为 你 将 会 忙 
于 同 目 己 的 盟友 作战 。” 






































пи. ЛУН ЧЕ ЛАУА 957 ВЕРА РАНЕНИ НЕ • ЖЕЛЕ 
Еж, БИК ЕУ Јл, ИДЉВЕКВ МСН Л Л, С БА 
ЛУЗЕ ВТЕ ЯЯ ЛСВ, АНИ Е о АЧГ НУ З в 
Л, по ВАН ВЕР о ЖЕЉА ЛЕ ЕЛЕНУ ЛЕКА Хе АВА ДА 
ЕГ ЈЕ РАВЕНА ЕА: ХАНА БИ а ВИН > 
全 感 。 

如 有 果 克 里 昂 结束 演说 后 立即 进行 投票 ， 雅 典 民 众 的 意见 可 能 束 会 
出 现 一 边 倒 。 但 是 尤 区 瑞 欧 之 子 狄 奥 多 图 斯 (Diodotus) 随即 走 上 了 
讲坛 。 之 前 ， 匈 里昂 声称 没有 必要 束 其 他 任何 观点 发 表演 说 。 他 还 坚 
称 ， 考 虚 任 何 反 对 意见 不 仅 是 浪费 时 间 ， 更 等 同 于 对 雅典 城邦 的 背 
о К, ЖЕНЕ ЕЕ ЕДЕТ АК Г АНН НЭТ е 
ВАЗЕ НУ о ЕН, ЖЕНА АИ КИН ВЕК 
Е, ЗЕЛЕНЕ АК, ТИЈ ПИ ВЕ еве по УВ Нар ~ ИКЕ о Љ 
Фей, ЕН ЕВЕ 515], ЗУБ ЛЕНУ, ЗЕ Ае, 
БАХ У] Анже” 

狄 奥 多 图 斯 继续 迎头 痛击 元 里 昂 的 观点 。 他 并 没有 情 真 词 切 地 代 
无 率 的 米 提 列 涅 人 晨 求 雅典 人 的 仁慈 ， 而 是 大 胆 地 运用 诡 闫 ， 向 雅典 
人 证 明 * 以 仁 待人 " 才 十 符合 雅典 的 国家 利益 的 。 他 反驳 道 : “ 殉 里 昂 的 
一 个 主要 论点 整 是 屠杀 米 提 列 涅 人 有 益 于 在 将 来 阻止 其 他 城邦 坡 离 牙 
典 。 但 是 你 们 难道 看 不 出 ， 一 旦 采用 了 克 里 昂 的 计策 ， 每 个 心怀 不 轨 
的 城邦 在 起 事前 都 会 进行 更 为 周密 的 准备 ? 而 且 既 然 投 降 不 论 早晚 均 
遭 屠 玖 ， 面 对 我 们 的 围攻 他 们 也 必然 会 历 战 到 最 后 一 刻 ! > 

狄 奥 多 图 斯 的 争辩 十 分 巧妙 。 屠 杀 米 提 列 得 人 并 不 一 定 能 成 为 有 
效 的 威慑 手段 ， 除 非 雅 典 未 来 的 敌人 们 在 战斗 的 勇猛 程 度 上 完全 一 
致 。 如 采 那 些 意见 叛逆 的 城邦 国家 在 这 一 点 上 真 的 一 致 ， 那 么 克 里昂 
才 古 正确 的 。 对 米 提 列 涅 人 赶 尽 杀 绝 要 么 真能 威慑 其 他 国家 ， 要 么 雅 
典 战 士 束 不 得 不 在 战场 上 消 炙 所 有 政信。 但 是 狄 奥 多 图 斯 认为 反 才 雅 
典 的 城邦 并 不 是 完全 相同 的 。 虽 然 有 些 城邦 团 死 抵抗 雅典 ， 但 其 他 城 
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孝 还 是 可 以 说 服 和 争取 的 ; ВАЛ ВЕ, #62 а АДИ, И 
有 一 些 城邦 甚至 会 在 关键 时 刻 助 雅典 一 臂 之 力 。 狄 奥 多 图 斯 还 指出 ， 
即便 是 同一 叛乱 城邦 中 的 民众 也 未 必 同 心 同 德 一 一 例如 某 些 米 提 列 涅 
人 不 仅 未 曾 参与 叛变 ， 甚 至 还 主动 问 雅 典 人 缴械 投降 。 他 还 辩 称 ， 在 
某 些 场合 ， 大 部 分 米 提 列 涅 人 在 被 说 服 后 甚至 会 站 到 雅典 人 这 一 边 。 
殉 里 昂 的 计策 并 未 明确 区 分 不 同 的 城 孝 和 城邦 内 不 同 的 叛乱 分 子 。 对 
米 近 列 涅 人 一 律 诛 杀 的 策略 恰恰 为 将 来 所 有 叛乱 者 勇往直前 、 和 死 而 后 
已 提供 了 绝 佳 动 力 。 为 什么 不 呢 ? 一 旦 他 们 目睹 了 米 提 列 涅 人 是 如 何 
惨遭 导航 的 ， 束 好 似 看 到 了 目 己 反叛 失败 的 下 场 ， 他 们 也 吏 不 再 有 投 
降 的 理由 。 克 里昂 期 许 的 顺从 并 不 会 出 现 ， 正 相反 ， 叛 乱 痢 定 会 拼死 ? 
战 ， 以 免 号 落 雅 典 人 之 手 。 由 此 ， 雅 典 人 逐渐 明白 区 里 昂 之 策 意味 着 
什么 。 帮 采纳 他 的 策略 ， 未 来 的 战争 必然 历时 更 为 长 久 ; 且 不 论 对 于 
雅典 还 是 雅典 的 敌人 而 言 ， 人 员 和 财产 的 损失 必然 更 为 惨重 。 


























雅典 为 什么 要 屠城 米 提 列 涅 (2) 


约 2500 年 后 ，2004 年 10 月 21 日 ， 在 对 伊 万 : 弗 雷 德里 克 (Iva 
Егедепск) 中 士 的 审判 现场 ， 美 国 陆军 检察 官 迈 克 尔 . 堆 利 (Michael 
Holley) 少校 起 身 准 备 做 结案 陈 词 。 年 轻 的 中 士 因 涉嫌 参与 伊拉克 阿 
布 格 莱 布 监狱 虐 办 事件 而 被 送 上 军事 法 庭 。 霍 利 少 校 的 发 言 与 几 和 于 年 
前 狄 奥 多 图 斯 的 发 言 惊人 地 相似 。 他 指出 : 不论 对 于 战胜 还 是 战败 一 
方 ， 残 酷 谨 待 阶下囚 的 行为 都 是 后 患 无 穷 的 。“ 我 想 提 醒 在 座 诸位 先生 
们 ， 敌 人 和 我 们 一 样 也 需 振 奋 士 气 方 能 作战 。 不 管 是 现在 还 是 将 来 ， 
此 次 虐 因 事件 都 给 我 们 的 敌人 提供 了 族 聚 人 心 的 大 好 机 会 。 我 想 请 诸 
位 考虑 一 下 ， 将 来 也 许 还 会 有 敌人 向 我 军 投降 一 一 这 也 是 我 们 最 理想 
的 作战 成 果 。 我 们 也 希望 他 们 是 因为 慑 服 于 我 军 的 强大 战斗 力 而 投降 
的 。 但 如 果 一 个 战犯 一 或 更 确切 地 说 ,一 个 敌人 一 一 相信 自己 被 捕 
后 必然 遭受 凌辱 和 非 人 待遇 ， 那 他 为 何不 竭力 抵抗 到 最 后 一 口气 呢 ? 
在 这 种 抵死 抗争 中 ， 他 难道 不 会 要 了 我 方士 兵 的 性 命 吗 ? 但 如 果 他 不 
战 而 降 ， 我 们 的 士兵 又 怎 会 白白 牺牲 呢 ? 

和 狄 奥 多 图 斯 一 样 ， 霍 利 少 校 也 认为 以 暴力 行事 往往 事与愿违 、 
害 人 害 己 。 如 此 行事 只 会 让 个 人 或 国家 更 危险 ， 而 不 是 更 安全 。 很 难 
说 阿布 格 莱 布 监狱 看 守 们 是 不 是 因为 暴露 焦 虚 症 的 驱使 而 虐待 内 犯 。 
但 在 调查 案件 之 后 ， 心 理学 家 菲利普 . 津 巴 多 (Philip Zimbardo) 发 
现 ， 看 守 们 的 工作 环境 确实 令 人 十 分 头疼 。 他 们 几乎 每 天 都 会 遭 到 来 
自 附 近 建 筑 物 的 冷 枪 偷袭， 还 得 防范 因 犯 用 私 带 入 狱 的 武器 袭击 他 
们 ;而 且 看 守 们 住 的 是 腐 贞 不 堪 、 鼠 蜂 肆 虐 的 狭小 房间 ， 没 有 卫生 设 
施 和 冲 水 马桶 ， 电 力 供应 时 断 时 续 ， 食 物 供应 也 朝 不 保 夕 ， 还 得 忍受 
睡眠 不 足 。 在 这 种 情况 下 ， 难 免 看 守 们 会 害怕 囚犯 们 看 轻 他 们 。 当 
然 ， 看 守 们 的 虐 内 行为 背后 有 许多 动因 ， 暴 露 焦虑 症 也 许 只 是 其 中 之 
一 。 但 是 此 种 暴行 不 仅 使 看 守 们 自己 前 程 尽 师 ， 更 无 形 中 危害 了 美国 
的 国家 安全 。 
































ТЕХ ЗА ЛИАНА Н, ЕН ЗА ИЕ ИЗ, 
(АЛЕН Јоле А 9 Е хе Е НУ ХЕ ЖИ УКИНУ. о НЕТА ЕВА 
任何 软弱 的 迹象 都 会 诱 使 政 人 们 发 动 攻击 。 这 种 担忧 使 他 做 出 过 激 反 
应 ， 宣 扬 以 又 制 条 、 屠 残 米 所 列 涅 的 叛乱 者 。 狄 奥 多 图 斯 并 没有 对 所 
有 叛乱 者 一 概 而 论 。 他 认为 “叛乱 者 ” 们 彼此 之 间 也 是 于 兰 万 别 的 。 殉 
里 昂 只 古 主 观 腾 断 所 有 叛乱 者 对 于 雅典 的 武力 镇 压 都 会 做 出 同样 的 反 
应 ， 但 是 狄 奥 多 图 斯 却 能 在 叛乱 者 这 一 类 别 中 做 出 更 细致 的 区 分 。 

狄 奥 多 图 斯 演说 结束 后 ， 雅 典 人 对 这 两 种 截然 相反 的 意见 做 了 权 
衡 考 虑 。 投 票 结果 十 分 接近 ， 但 最 终 还 是 狄 奥 多 图 斯 必得 了 这 场 论 
战 。 前 一 日 ， 在 好 战 者 的 叫嚣 声 中 ， 雅 典 人 派出 一 艘 战 船 去 血洗 米 提 
Ян; 不 过 第 二 日 ， 第 二 艘 更 快 的 船 又 被 派 去 阻截 前 一 舟 船 ， 以 取消 
之 前 的 屠杀 令 。 在 这 一 事例 中 ， 充 满 真知 灼 见 的 辩论 、 审 慎 的 建议 、 
民主 的 方式 和 男 一 关键 因素 有 效 坎 止 了 雄 露 焦虑 症 。 这 一 关键 因素 
一 一 在 同一 类 别 事物 中 辨识 其 不 同 之 处 的 思路 一 一 最 终 起 了 决定 性 的 
作用 * 

殉 里 昂 之 后 千年 ， 像 又 露 焦虑 证 这 样 的 认 知 陷阱 始终 在 困扰 着 我 
们 。 我 们 什么 时 候 才 能 有 所 长 进 呢 ? 














军事 暴力 回击 一 定 是 上 上 策 吗 


2006 年 7 月 12 日 清晨 9 点 ， 以 色 列 人 纷纷 到 达 工 作 地 点 ， 开 始 一 天 
的 工作 。 正 在 此 时 ， 与 以 色 列 缠 斗 数 十 年 的 宿敌 一 黎巴嫩 真主 党 突 
然 癌 以 黎 边 境 城镇 发 射 了 火箭 炮 。 以 色 列 军队 被 这 一 突袭 打 得 措 手 不 
及 。 不 过 发 射 这 些 火 箭 炮 其 实 只 是 为 了 转移 以 军 视线 。 当 以 军 在 重重 
ХЛ РК, НА НИНЫ ЛВ А р 
27), АЕ 58 ~ ТАНЕР А ЕЕ ЕЕ: 埃 
胡 德 . 戈 德 瓦 瑟 和 挨 勒 达 德 . 雷 格 夫 。 为 解救 被 俘 士 兵 ， 以 军 一 路 追击 真 
主 党 部 队 直 至 黎巴嫩 境内 ， 但 以 军 的 解救 行动 并 未 成 功 ， 反 而 又 有 数 
名 以 军士 兵 在 行动 中 形 生 。 

真主 党 持续 向 以 色 列 城镇 发 射 火箭 ， 以 色 列 也 以 牙 还 牙 频 繁 空 
黎巴嫩 。 在 密集 的 枪林弹雨 中 约 有 850 名 黎巴嫩 人 形 生 ， 另 有 上 万 人 和 逃 
往 叙 利 亚 和 其 他 邻 国 ， 歼 巴 嫩 国 内 基础 设施 遭 到 严重 破坏 。 

2006 年 7 月 17 日 ， 以 色 列 新 任 总 理 埃 胡 德 : 奥 尔 默 特 (Ehud 
Olmert) 辣 以 色 列 全 国 和 世界 各 国 发 表 了 其 政治 生涯 中 最 重要 的 演说 
之 一 。 奥 尔 默 特需 要 团结 全 国人 民 支 持 他 的 大 规模 报复 措施 。 他 使 用 
的 言辞 必须 能 引起 以 色 列 国民 共鸣 ， 他 表露 的 感情 必须 让 所 有 人 感 同 
身受 。 与 其 前 任 相 比 ， 奥 尔 默 特 的 行伍 经 历 不 大 为 人 所 知 ， 这 也 使 得 
他 尤其 容易 受到 暴露 焦虑 症 的 影响 。 当 时 ， 他 必然 认为 自己 无 法 承受 
人 前 示弱 带 来 的 严重 后 果 。 

在 演说 中 奥 尔 默 特 称 : “以 色 列 并 未 挑 起 此 次 争端 。 与 此 相反 ， 我 
们 历来 竭尽 全 力 避 人 免 冲 突 。 我 军 已 撤回 以 色 列 国境 以 内 ， 国 际 社会 对 
此 也 有 日 共 睹 。” 接 下 来 ， 这 位 总 理 的 言辞 就 显示 出 他 正 逐 步 走 进 认 知 
陷阱 : “有 些 不 端 分 子 将 我 们 为 本 国 和 令 国 寻求 和 平 的 期 望 误解 为 我 们 
意志 薄弱 的 表现 。 我 们 保持 克制 的 努力 竟 被 敌人 误 认 做 惨 弱 无 能 。” 

奥 尔 默 特 相信 一 一 或 者 像 他 所 说 的 那样 相信 一 一 以 色 列 之 所 以 遭 
袭 ， 是 因为 畴 人 认为 以 色 列 软弱 不 堪 。 他 的 演说 中 隐 含 着 这 样 一 个 信 
































条 : 既然 有 人 将 以 色 列 寻求 和 平 的 意愿 解读 为 柔弱 可 其 ， 那 么 能 保证 
以 色 列 国家 安全 的 就 只 有 争锋 相对 的 严厉 反击 。 将 黎巴嫩 南部 夷 为 平 
地 ， 挫 毁 其 基础 设施 ， 致 死 数 百名 平民 一 一 奥 尔 默 特 实际 上 奉行 了 克 
里 昂 的 策略 一 一 面 对 敌 人 ， 只 有 最 强硬 的 反击 才能 保证 自身 安全 。 

埃 胡 德 : 奥 尔 默 特 的 暴力 反击 不 仅 使 无 认 民 众 死 于 战火 ， 国 际 熏 论 
也 由 支持 以 色 列 转向 反对 以 色 列 。 虽 然 我 们 无 法 尽 知 以 色 列 袭击 黎 巴 
嫩 的 所 有 后 果 ， 但 其 中 一 个 后 果 十 分 明显 : 以 色 列 削弱 了 自身 的 实 
力 o 

在 联合 国 调解 下 以 黎 双 方 签订 了 停火 协议 ， 于 8 月 10 日 结束 战事 。 
真主 党 毫发 无 损 ， 其 在 阿拉 伯 世 界 大 部 分 地 区 的 地 位 甚至 有 增 无 减 ， 
以 色 列 发 动 追 袭 的 最 初 原因 一 一 那 两 名 被 俘 以 军士 兵 依旧 未 获释 放 
(这 两 名 士兵 的 生死 下 落 一 直 不 明 ， 直 至 2008 年 7 月 真主 党 才 将 其 遗骸 
归还 以 色 列 ) 。 约 有 150 名 以 色 列 人 死 于 战火 。 时 任国 防 部 长 的 艾 默 : 
Б 7 (Amir Peretz) 被 迫 辞 职 ， 而 奥 尔 默 特 的 支持 率 也 降 至 个 位 
数 。 约 10 个 月 后 ， 由 奥 尔 默 特 总 理 召 集 组 成 的 委员 会 在 对 军事 行动 失 
败 原因 进行 调查 后 发 表 了 调查 报告 。 由 一 名 法 官 、 两 名 退休 将 领 和 两 
名 学 者 的 专门 小 组 认定 : 如 果 当 时 总 理 没有 采取 全 力 回 击 的 军事 行动 
而 是 考虑 采用 其 他 方案 的 话 ， 此 次 事件 应 该 能 获得 更 好 的 解决 。 委 员 
会 认为 ， 奥 尔 默 特 原本 可 以 继续 执行 对 真主 党 的 遏制 政策 ， 或 者 可 
以 “在 阻止 冲突 升级 的 前 提 下 ， 政 治 外 交 运 筹 和 军事 打击 双管齐下 ”。 

考虑 到 当时 真主 党 持续 不 断 的 致命 性 火箭 袭击 ， 委 员 会 提出 的 备 
选 方案 可 能 并 不 足以 解救 以 色 列 民众 。 毕 竟 ， 有 时 修 外 交替 旋 是 无 法 
禁 代 军事 打击 的 。 男 一 可 行 方案 就 是 请 求 联 合 国 在 屡 遭 真主 党 炮 袭 的 
城镇 部 署 国际 维和 部 队 。 若 是 国际 维和 部 队 受 到 真主 党 的 火箭 袭击 ， 
国际 早 论 就 会 迅速 倒 向 以 色 列 ， 真 主 党 也 再 无 翻身 之 可 能 。 国 际 社会 
对 以 色 列 的 同情 将 会 不 断 深化 。 以 色 列 国防 军 在 进入 黎巴嫩 扫荡 真主 
党 地 面 据点 时 就 不 必 孤 军 作 战 ， 可 与 其 他 国家 援军 联手 ， 甚 至 还 有 可 
能 得 到 黎巴嫩 政府 内 部 非 真 主 党 人 士 的 支持 。 届 时 ， 黎 巴 嫩 国 内 疆 论 



























































Киев та АЕ ЗА НА ЕТНА НОВЫЕ ТЈ е 
但 是 ， 以 色 列 政府 采取 的 暴力 回击 政策 反而 使 以 色 列 陷入 了 比 空袭 开 
始 前 更 尴 碎 的 境地 。 
其 实 以 色 列 对 付 外 来 侵犯 早已 积 捞 了 数 十 年 的 经 验 。 长 期 以 来 ， 

以 色 列 的 政治 领 山 和 国防 军 对 其 答 敌 真主 芜 也 有 着 深厚 的 了 解 。 徒 有 
丰富 的 历史 经 验 ， 为 何 还 会 严重 地 错 估 当时 的 局 势 ? 这 也 算是 认 知 陷 
了 哇 “ 请 君 入 侈 ”的 手段 之 一 。 尺 管 我们 在 平时 总 十 正 腿 如 炉 ， 但 是 一 旦 
认 知 陷阱 控制 了 我 们 的 思维 模式 ， 我 们 就 会 在 它 的 误导 下 ， 得 出 错误 
的 观点 和 轻率 的 决断 。 


























«ЖЕНО 


有 一 位 心理 学 家 一 直 在 研究 暴露 焦虑 症 对 人 际 关 系 的 影响 。 尽 管 
如 此 ， 我 们 对 于 人 们 为 何如 此 容易 掉 入 这 一 认 知 陷阱 还 是 知之 甚 少 。 
马 修 . 麦 凯 (Matthew Мскау) 博士 在 旧金山 著名 的 海 特 ' 阿 什 伯 利 医疗 
中 心 主管 心理 治疗 科 ， 而 且 他 作为 临床 心理 医师 从 业已 过 25 年 。 他 在 
《关于 承诺 的 对 话 》 (Commitment Dialogues) 一 书 中 指出 了 一 些 获 
惧 心 理 因 素 ， 这 些 因素 妨碍 了 人 们 建立 长 期 稳定 的 恋人 关系 。 这 其 中 
有 一 种 是 麦 凯 博士 所 说 的 “ 羞 怖 因素 *， 有些 人 觉得 自己 的 恋人 在 发 现 
自己 的 真实 面目 一 -和 他 人 无 异 ， 都 是 有 缺点 的 正常 人 一 之 后 会 不 
再 爱慕 自己 。 麦 凯 博 士 这 样 描述 这 一 心理 特征 : “如 果 别 人 看 穿 了 我 们 
的 表象 ， 如 果 别 人 偶尔 看 到 了 我 们 的 真实 自我 ， 我 们 就 觉得 自己 的 内 

心 暴露 于 阳光 下 ， 而 且 在 情感 上 变 得 一 丝 不 挂 。” 

麦 凯 博士 还 指出 ,，“ 羞 怖 因素 ”在 人 际 交 往 中 会 引起 强烈 的 矛盾 情 
绪 。 他 认为 有 些 人 时 常 强 烈 地 意识 到 自己 的 不 足 。 终 其 一 生 ， 他 们 都 
在 躲避 受 羞辱 的 感觉 ， 他 们 总 是 感到 自身 价值 的 缺失 ， 而 他 们 也 试图 
阻止 别人 发 现 这 一 点 。 麦 凯 认 定 这 种 恐惧 心理 始 于 孩童 时 期 。 也 许 源 
自 父母 们 不 停 地 贬低 自己 的 孩子 ， 向 孩子 们 灌输 “无 价值 心理 图 式 ”。 
或 者 可 能 来 自 麦 凯 所 说 的 “逃跑 倾向 “一 不 愿意 让 他 人 看 到 自身 的 情 
ЛЕ, ГИНЕ ~ НИНА о УМЕО: РИН СВО 
№, ХАЛА ож БЕРНА, ВБИ НЗ о ЖЕ и ТЕ 
т, НП ЈАНИЋ, МЕНСОН ` Ві 
АЛОЕ о МУН ЕЕ Е ЕЛЕНА В т ПЕНКА А 1—5, 
Елио МИЯ А НААЋЕНА; ВХ АЛЕК РЕД ДЕ 
(ЕРЕ, ЗА ПР РЕНЕ о УМЕ ЕТЕН, ЖУАН ЕНИ ЕВА, 
其 目的 在 于 “不 让 外 界 发 现 自己 内 心 的 痛苦 和 挣扎 ”。 

暴露 焦虑 证 的 患者 总 是 担忧 如 果 他 人 认为 自己 弱小 或 是 “软弱 ”， 
那么 自己 的 可 信 度 就 会 下 降 。 由 此 又 产生 了 一 连 串 的 忧 惧 : 他 们 害怕 






























































无 法 获得 想 要 的 东西 ， 害 怕 周 围 人 不 再 尊敬 目 己 ， 害 怕 长 此 以 往 目 己 
的 地 位 、 权 威 和 对 远大 目标 的 退 求 会 受到 妨害 。 简 而 言 之 ， 他 们 害怕 
目 己 珍 视 的 东西 会 逐个 失去 ， 束 像 换 个 倒 下 的 多 米 诡 骨牌 一 样 。 
此 ， 他 们 第 党 得 出 这 样 的 结论 : 如 采 在 不 重要 的 小 事情 上 让 步 ， 吏 会 
导致 未 来 的 履 双 。 于 十 一 些 人 束 做 出 过 度 代 偿 行 为 ， 用 极端 手段 确保 
目 己 的 地 位 不 受 动摇 。 不 辛 的 是 ， 以 暴力 做 出 过 油 反 应 ， 不 仅 不 能 证 
明 目 身 的 强势 ， 反 而 入 露 了 弱势 ， 而 且 还 削弱 了 他 们 强力 择 卫 的 社会 
地 位 。 与 他 们 所 想 的 正 相 反 ， 如 有 果 一 个 人 勇于 承认 目 喘 缺点 ， 他 反而 
更 能 电 得 他 人 的 得 重 和 信任 。 

有 时 ， 并 非 仅 是 个 人 ， 整 个 群体 组 织 也 会 害怕 于 人 前 示弱 。 有 一 
则 日 本 古代 传说 讲述 了 这 样 一 个 故事 。 有 一 人 知礼 守 礼 ， 远 近 知 名 。 
有 一 回 ， 他 到 乡下 一 个 村 庄 去 做 客 。 为 了 表示 敬意 并 观察 学 习 这 位 客 
人 ， 村 民 们 为 他 举行 了 欢迎 宴会 。 主 宾 落 座 开 宴 后 ， 所 有 人 都 目 不 转 
Врт о Л, АИ Л ЕРЕН НОВЕ 
ЕВЕ о ЕЛЛА АЈ ЗЕВС КЕ А са НЕВЕН, 
АЛЕ о Не, ЛЕ ва АА РИД], (В 
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上 。 村 民 们 惊 了 一 下 ， 但 是 为 了 保全 客人 拥有 完美 礼仪 的 名 声 ， 不 让 
他 和 于 面子， 村 民 们 都 用 簧 子 夹 起 豆腐 甩 到 邻 座 人 的 腿 上 。 

这 则 故事 说 明 : 人 们 有 时 不 惜 大 费 周章 也 要 避免 于 人 前 示弱 或 者 
露 短 。 但 其 有 趣 之 处 在 于 : 不 仅 那 位 贯 宾 ， 连 其 他 所 有 村 民 都 想 要 维 
护 客 人 那 尽 善 尽 美的 好 名 声 。 我 们 经 常 筷 了: 让 许多 人 承认 目 身 错误 
回 然 很 难 ， 而 要 让 他 们 的 支持 者 们 承认 上 自己 的 领袖 犯 了 错 才 是 更 困难 
的 事 一 一 尤其 当 犯 错 的 是 一 个 家 星 的 大 家 长 或 者 是 一 个 国家 的 领袖 。 
当 一 个 领袖 拒绝 承认 错误 时 ， 并 不 仅 是 因为 其 本 人 受到 雄 露 焦虑 症 的 
有 影响， 他 的 支持 者 可 能 也 陷入 了 这 一 认 知 陷阱 。 如 果 领 袖 犯 了 错 ， 其 
文 持 者 会 感到 他 们 和 爷 前 文 持 此 人 的 举动 必然 也 十 错 的 。 为 逃避 这 一 绪 
论 ， 文 持 者 们 宁肯 迷信 和 领袖 永远 不 会 犯错 的 “神话 >， 也 不 愿 经 历 纠 正 















































ВЕНЕ ЈУ тт о ПО А АЕ ЕЛЕНЫ АН АН ЈЕ ЖЕ РИ о «ЛЖИ, 
征 于 人 前 示弱 ， 由 此 拒绝 承认 错误 ， 实 际 上 是 将 最 初 的 失误 无 限 放 
Хо я жи ЕЕ ЛКН, ГА Л. ЛЧВЕ С 
念 ， 怎 式 务 须 严 酷 ， 不 应 改变 策略 ， 对 于 要 求 改变 的 建议 甚至 要 充 耳 
不 邮 。 用 军事 术语 说 ， 死 里 昂 们 不 是 乘胜追击 ， 而 十 一 错 再 错 ， 犯 了 
战场 大 忌 。 

桑 露 焦虑 证 叫 者 们 从 来 都 不 明日 : 承认 和 改正 错误 非但 不 是 软弱 
无 能 的 表现 ， 反 而 是 目 身 意志 力 的 有 力 展现 。 它 证 明了 知 错 咕 改 的 人 
才 十 诚实 、 明 智和 勇于 承担 责任 的 。 也 只 有 这 样 的 领袖 才 是 值得 追随 
的 。 




















肯尼迪 的 成 功 : 外 交 与 武力 的 平衡 


又 露 焦虑 证 总 是 困扰 着 那些 身 处 强势 地 位 的 人 ， 其 实 即使 不 流露 
软弱 的 迹象 ， 人 们 也 一 样 可 以 解决 问题 。 这 一 认 知 陷阱 的 主要 困境 并 
不 在 于 它 促 使 人 们 做 出 强烈 反应 ， 而 在 于 即使 用 适度 的 力量 解决 问题 
更 为 有 效 ， 人 们 也 会 受 它 诱 引 动 用 骏 力 做 出 过 度 代 偿 行为 。 在 外 交 坦 
旋 和 军事 打击 之 间 取 得 平衡 也 是 谨慎 治国 的 关键 要 素 之 一 。 

肯尼迪 总 统 的 就 职 演说 正 是 表达 了 这 一 理念 在 国家 面临 威胁 
时 应 在 外 交 努 力 和 武力 威慑 之 间 力 求 平衡 。 发 表 于 1961 年 1 月 20 日 的 这 
篇 演说 最 为 人 铭记 之 处 束 是 其 中 那 激动 人 心 的 话语 :“ 不 要 总 想 着 国家 
能 为 你 做 什么 ， 而 应 想 想 你 能 为 国家 做 什么 。 ”不 过 这 篇 演说 中 还 有 另 
一 段 话 ， 虽 然 被 引用 的 次 数 较 少 ， 但 却 更 有 见地 е 

在 冷战 不 断 升 级 的 情况 下 ， 肯 尼 迪 总 统 在 演说 中 号 名 美国 人 不 仅 
应 该 追求 军事 实力 ， 也 应 努力 维护 和 平局 势 。 这 是 一 种 在 不 同 利益 间 
求 得 均衡 的 理念 虽然 接受 又 露 焦 虚 症 的 影响 ， 但 还 是 以 积极 谈判 
的 姿态 调和 这 种 铭 惯 情绪 。“ 我 们 当然 不 能 用 目 身 的 弱势 来 诱 引 敌人 出 
击 。 只 有 当 我 们 的 军事 实力 坚 无 疑问 能 够 超越 敌人 时 ， 我 们 才能 安 枕 
无 忧 地 告别 武力 。” 既 承认 保持 强大 防御 力量 的 必要 性 ， 又 认识 到 如 要 
有 效 解决 问题 不 必 动 辑 葡 赤膊 上 阵 一 这 正 是 肯尼迪 政府 的 智慧 所 
在 。 肯 尼 迪 总 统 还 用 目 己 一 贯 的 诗 化 语言 为 敌 露 焦虑 症 开 了 一 剂 民 
方 :“ 让 我 们 重新 启程 一 一 我 们 须 尽 心 铭记 : 克制 守 礼 并 不 代表 惨 弱 无 
能 ， 真 诚 坦荡 也 需 经 历 重 重 考 莉 。 永 远 不 要 出 于 丽 惧 而 诉 诸 和 谈 ， 但 
ТЕЛО А У МИ ЕКВ о > 

这 样 的 话语 在 当今 美国 的 政坛 宣言 中 已 鲜 见 踪迹 ， 人 毕竟 它 反 映 了 
一 种 特 立 独 行 的 世界 观 。 我 联络 到 了 西 奥 多 : 索 伦 森 (Theodore 
Sorensen) ， 他 是 肯尼迪 总 统 演说 的 主要 拟稿 人 之 一 。 这 位 北 全 之 年 
的 老人 现 拓 纽约 ， 刚 刚 创作 完 上 自己 的 回忆 录 。 但 我 不 确定 他 对 于 五 十 
年 前 目 己 协助 撰写 的 文字 是 否 还 会 有 所 评论 。 打 通电 话 后 ， 我 完 解释 


















































了 致电 的 理由 ， 然 后 开始 背诵 演 说 中 的 句子 : “..…… 克 制 守 礼 并 不 代表 
情 弱 无 能 

«ТНА АЛА Г, КЖ ТЯ, ЖЕНИ 
в, “我 知道 你 想 说 的 是 什么 ， 当 时 的 情况 我 也 记得 很 清楚 。” 

索 伦 森 问 我 说 明了 当年 拟稿 时 的 所 思 所 想 。 据 他 回忆 ，20 世 纪 50 
年 代 ， 国 务 院 曾 指示 美国 外 交 官 员 们 : 如 果 一 个 外 国政 府 代 表 胆 敢 质 
疑 美国 的 立场 ， 外 交 官 们 束 应 该 立刻 中 断 谈话 并 扬长 而 去 。 但 是 索 伦 
和 森 认 为 这 种 举动 往往 会 产生 反 效 采 。 他 觉得 美国 人 还 是 应 该 与 反对 美 
国政 策 的 人 保持 对 话 。 他 还 提醒 我 注意 这 一 事件 : “现任 伊朗 总 统 物 罕 
默 德 . 艾 哈 迈 迪 - 内 贾 德 (Mahmoud Ahmadinejad) 曾经 给 布什 总 统 写 了 
封 长 信 ， 但 却 从 来 没 接 到 回信 。 照 我 看 ， 给 人 回信 只 不 过 是 基本 的 礼 
貌 而 已 ! ” 

“ 污 说 中 有 一 段 表 壕 的 是 对 人 前 示弱 的 钨 惧 ， 这 是 怎么 回 事 ? 你 们 
为 何 要 强调 这 一 点 ? 7 

“直到 今天 ， 这 也 是 治国 方略 中 最 重大 的 问题 之 一 。 现 在 的 那些 民 
主 党 人 争先 钨 后 同 公众 表明 目 己 的 强硬 立场 ， 好 像 在 比拼 谁 才 是 最 强 
人 硬 的 。 他 们 以 为 只 有 走 轿 武路 线 才 能 展现 目 己 的 强势 。 虽 说 肯尼迪 并 
不 是 绥靖 主义 者 ， 但 如 采 想 要 团结 盟友 ， 融 绝 不 能 总 是 张 牙 舞 爪 、 恶 



































语 相向 。” 
ВВМ ЛЕ АА ЕРИНЕ НА НЗ 
观点 呢 ?” 








“我 们 都 是 国际 主义 者 ， 我 们 坚信 国际 合作 的 力量 。 而 且 肯 尼 迪 总 
统 也 相信 启 得 世界 镭 论 文 持 具有 重要 的 价值 。” 

索 伦 森 所 言 给 人 留 下 了 深刻 印象 ， 但 还 是 无 法 解决 另 一 问题 。 肯 
尼 迪 执政 期 间 ， 面 对 足以 引发 梭 露 焦虑 症 的 情境 ， 他 曾 多 次 抗拒 了 挥 
舞 武 力 大 棱 的 诱惑 ， 但 是 ， 肯 尼 迪 政府 在 臭名 昭著 的 猪 湾 事 件 (美国 
于 1961 年 对 古巴 发 动 的 鉴 脚 侵略 ) 中 还 是 却 犯 下 了 令 人 惊 驴 的 错误 。 
而 且 ， 肯 尼 迪 政府 在 处 理 其 他 事务 时 也 有 马 失 前 蹄 的 时 候 。 从 肯尼迪 











短暂 的 执政 生涯 中 可 以 看 出 ， 领 袖 们 是 怎样 在 某 一 事件 中 避 开 了 茶 一 
特定 的 认 知 陷阱 ， 但 旋即 又 落 入 另 一 认 知 陷阱 的 。 束 算 他 们 能 成 功 避 
开 某 一 种 认 知 陷阱 ， 他 们 也 可 能 同时 被 其 他 多 种 认 知 陷阱 所 捕获 。 

认 知 陷阱 的 危险 性 束 在 于 它们 具有 多 重 伪装， 能 避 开 茶 一 陷阱 并 
不 一 定 束 能 避 开 其 他 陷阱 。 在 任何 能 设想 到 的 情境 中 ， 它 们 都 会 不 请 
而 至 。 在 我 们 所 有 的 固定 关系 中 ， 不 论 是 国际 层面 、 机 构 层 面 还 是 人 
际 层面 ， 它 们 都 布设 了 圈套 。 只 有 熟悉 它们 的 所 有 特征 ， 我 们 才能 发 
现 并 避 开 它们 。 在 以 后 的 章 市 中 ， 我 还 要 探讨 其 他 一 些 常 见 的 认 知 隐 
阱 。 不 过 首先 要 问 各 位 介绍 一 个 虚构 的 古代 民族 ， 他 们 与 我 们 过 痢 截 
然 不 同 的 生活 。 他 们 所 犯 的 错误 和 他 们 的 认 知 故事 ， 始 于 一 只 烤 猪 和 
一 个 吓 破 了 胆 的 小 男孩 。 





